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RESUMO

O Banco Comunitario DendéSol foi criado em 2010 pela Associacdo de Mulheres DendéSol,
tendo definido a moeda social dendé como foco de sua a¢do. O nome da moeda faz alusdo a
uma planta nativa existente no lugar quando da sua ocupagdo, nos anos 1980. O referido
empreendimento esta localizado na comunidade do Dendé, na periferia leste da cidade de
Fortaleza, em meio aos nobres bairros Edson Queiroz e Agua Fria. As fronteiras entre espagos
sociais tdo distintos no que se refere a infraestrutura urbana, renda etc. faz emergir uma série
de contrastes geradores de conflitos e relagdes sociais vinculantes, no dizer de Gaiger (2011).
Por um lado, os altos indices de violéncia, associada notadamente ao tréfico de drogas, além
de uma forte especulacdo imobiliaria, fruto das grandes obras construidas no seu entorno,
impelem a populacdo a buscar resistir a essas situacbes com estratégias de mobilizacédo
diversas sob o signo da solidariedade e do trabalho associado, tais como a Feira de Economia
Solidaria, a Radio Comunitaria e o proprio Banco Comunitario. Esta iniciativa agrega
diferentes parceiros e integra a Rede Brasileira de Bancos Comunitérios, criada a partir de um
modelo difundido pelo Banco e Instituto Palmas. Nesse sentido, apresentam-se as seguintes
questdes: Quais as caracteristicas e distingdes destas experiéncias organizadas na perspectiva
das financas solidarias em relacdo ao microcrédito? Como ocorre a inser¢do das mulheres?

Quiais as suas potencialidades, limites e desafios?

Palavras-chave: Bancos Comunitarios — Moedas sociais — Mulheres.



Configurations and uses of Social Currencies in Community Bank Dendésol
(Fortaleza, Ceard, Brazil)

Thematic Axis 1 - Social Currency as development proposals

ABSTRACT

The DendéSol community bank was created by DendéSol association of women in 2010. This
bank defined the social currency dendé as the focus your action. The currency name alludes to
an existing native plant when its occupation in the 1980s. This development is located in the
Dendé community, which lies among affluent neighborhoods like Edson Queiroz and Agua
Fria, on the eastern outskirts of Fortaleza city. The boundaries among different social spaces
in relation to urban infrastructure, income, etc. bring out a series of conflicts and
interconnected social relations. High levels of violence linked to drug trafficking and strong
property speculation due to neighbors affluent neighborhoods led to Dendé community to
adopt strategies of resistance based on solidarity and work community, such as the Fair
Solidarity Economy, Community Radio and Community Bank. This initiative brings together
different partners and it's a member of the Brazilian Network of Community Banks, which
was created from a model disseminated by the Banco Palmas. In this regard, the following
questions will be presented: What are the characteristics and distinctions of these experiences
in the perspective of finance solidarity and in relation to microcredit? How the inclusion of

women occur? What are the potentials, limitations and challenges?
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Configuraciones y usos de las Monedas Sociales en el Banco Comunitario DendéSol
(Fortaleza, Ceara, Brasil)

Eje Tematico 1 - Monedas Sociales como propuestas de desarrollo

RESUMEN

El Banco Comunitario DendéSol fue creado en 2010 por la Asociacion de Mujeres DendéSol,
definiendo la moneda social dendé como foco de su accion. El nombre de la moneda alude a
una planta nativa existente en el lugar, en el momento de su ocupacion, en los afios 1980. Este
emprendimiento se encuentra en la comunidad Dendé, ubicada en la periferia de la ciudad de
Fortaleza, entre los barrios ricos Edson Queiroz y Agua Fria. Los limites entre los espacios

sociales diversos no que se refiere a la infraestructura urbana, ingresos, etc. han traido muchos



contrastes generadores de conflictos y relaciones sociales vinculantes, segin Gaiger (2011).
Por un lado, los altos indices de violencia, ligados sobre todo a el trafico de drogas, ademas de
una fuerte especulacion inmobiliaria, resultado de las grandes obras construidas en sus
alrededores, impulsan a la gente a buscar resistir a estas situaciones por intermedio de
diferentes estrategias de movilizacion bajo el signo de la solidaridad y del trabajo asociado,
como la Feria de Economia Solidaria, la Radio Comunitaria y el propio Banco Comunitario.
Esta iniciativa retne diferentes actores sociales y parte integrante de la Red Brasilefia de
Bancos Comunitarios, creados a partir de un modelo difundido por el Banco y Instituto
Palmas. En este sentido, se presentan las siguientes preguntas: ¢Cudles son las caracteristicas
y distinciones de estos experimentos organizadas desde la perspectiva de las finanzas
solidarias en relacidn con el microcrédito? Como ocurre la inclusion de las mujeres? ¢ Cuéles

son sus capacidades, limitaciones y desafios?
Palabras clave: Bancos Comunitarios - Moneda Social - Mujeres.

INTRODUCAO

1.1.  Aspectos gerais do tema pesquisado

Este texto é fruto das reflexdes de minha tese de doutorado, cujo tema foi 0 processo
de institucionalizacdo dos bancos comunitarios no Brasil, com énfase na experiéncia cearense,
que adquiriu visibilidade nacional e internacional devido a projecdo do Banco Palmas, criado
no final dos anos 1990, na cidade de Fortaleza, Regido Nordeste do Brasil.

Fundamentados no referido modelo organizacional foram criados mais de cem bancos
comunitarios pelo pais, mediante fomento publico do Governo Federal brasileiro desde 2003,
tendo envolvido diferentes setores da sociedade, entre eles, os bancos publicos (Banco do
Brasil, Banco do Nordeste e Caixa Econémica Federal) e outras instituicdes do sistema
financeiro (a exemplo do Banco Central do Brasil); as universidades, organizacfes néo
governamentais (ONGSs), os parlamentos nas diferentes esferas, entre outros. O trabalho de
campo ocorreu em trés bancos comunitarios localizados em territrios de baixo IDH*, geridos
por entidades vinculadas a associagdes comunitarias, sindicatos e grupos de mulheres, jovens

e agricultores familiares, a saber: 0 Banco DendéSol (Fortaleza, capital do estado do Ceara), 0

! Asigla se refere ao indice de desenvolvimento humano, utilizado pela Organizacéo das Nacdes Unidas (ONU).
Trata-se de um indicador de desenvolvimento que analisa a qualidade de vida de uma determinada populacéo,
considerando escolaridade, renda e sadde.



Banco Paju (Maracanal) e o Banco Quinamuit (Taud). Porém, devido ao formato do artigo, o
foco serd dado ao Banco DendéSol. Trata-se, portanto, de um fenémeno analisado sob
diversas perspectivas, envolvendo diferentes areas de conhecimento, principalmente, a
Economia (OLIVEIRA, 2004), a Sociologia (PAULINO, 2010; PAIVA, 2015), a
Administracdo (RIGO, 2014), o Direito (FREIRE, 2011), entre outras.

Nesse sentido, para situar o leitor quanto ao metodo de exposi¢do aqui empregado, o
texto dispde de trés partes, sendo a primeira dedicada a uma introducdo geral ao tema,
contextualizando no tempo e no espaco o surgimento dos termos finangas solidarias, bancos
comunitarios e moedas sociais no Brasil. Em seguida, tratarei especificamente do Banco
DendéSol, destacando suas caracteristicas, estratégias de atuacdo e usos do microcrédito
“solidario”, voltado a insercdo das mulheres. Por fim, apresentarei as suas potencialidades,

limites e desafios.
1.2. A emergéncia dos termos finangas solidarias, bancos comunitérios e moedas sociais

De inicio, é importante demarcar que o processo de formulacdo e legitimacdo das
financas solidarias toma como base as experiéncias organizadas por diferentes grupos sociais
tradicionalmente excluidos do sistema financeiro convencional, com o intuito de criar
possibilidades de acesso a crédito nos meios rurais e urbanos, tendo como principios
norteadores a solidariedade, a confianca, a autogestdo e o desenvolvimento sustentavel de
base local e territorial.

Nessa diregédo, foi fundamental o papel de diversos atores sociais, entre 0s quais
destaco as pessoas que atuam diretamente no banco comunitério, os parceiros/apoiadores da
ideia e os intelectuais (a maioria deles, intelectuais organicos, no dizer gramsciano), por sua
dedicacdo ao processo de legitimacdo das financas solidarias a partir da conceitualizacdo e
analise do percurso historico das experiéncias. Fruto dessa reflexdo historica e tedrica sobre a
praxis das diferentes formas de manifestacdo da economia solidaria fora publicado o
Dicionario da Outra Economia?, e, dentre os verbetes contidos nesta publicacdo, notadamente
em sua 22 edigcdo (2009) encontram-se os termos finangas solidarias, bancos comunitarios e
moedas sociais.

Na edicdo de 2003, o primeiro verbete foi desenvolvido por Dias Coelho (2003),

2 O verbete financas solidarias consta da 1.2 e da 2.2 edicdo do Dicionario Internacional da Outra Economia,
organizado por David Cattani (2003), tendo sido elaborado por Dias Coelho e, posteriormente, em Cattani et al.
(2009), por Ruth Mufioz.



professor da Universidade Federal Fluminense (UFF), que ressaltou os aspectos da

democratizagéo do sistema financeiro. Para o autor:
Financas solidarias se constituem em formas de democratizacdo do sistema
financeiro ao procurar adequar produtos financeiros as necessidades basicas das
populagBes e ao fortalecimento do trabalho social acumulado em cada territério,
priorizando os excluidos do sistema bancério tradicional, constituindo-se num elo de
ligacdo e sustentagdo de uma relagdo mais duradoura entre economia e sociedade,
construida sob a égide da ética e da solidariedade e criando condigbes para um

desenvolvimento humano que necessariamente tera de ser integrado e sustentavel.
(DIAS COELHO, 2003, p. 153).

Partindo de uma nocdo ampla de financas, contraria aquela corriqueiramente
apresentada nos dicionarios do mercado financeiro, o autor compde uma historia das financas
solidarias, atribuindo a nocdo de microfinanca a ruptura com a visdo restrita de financa, tal
como difundida ao longo do tempo pela histéria econdmica. A esse respeito, designa a
microfinanca como uma alternativa para a populacdo sem acesso ao sistema bancario e
financeiro tradicional:

A microfinanca é o desenvolvimento das financas a servico de uma populacéo
excluida deste sistema, criando condicfes de garantia deste acesso e se constituindo
numa engenharia financeira orientada para produtos que respondam a necessidade
desta populacdo excluida da industria financeira tradicional. Deste modo, a

microfinanga tem sua origem na ideia de democratizacdo do recurso financeiro.
(DIAS COELHO, 2003, p.03).

Diretamente ligada ao conceito de microfinanca aparece a nogdo de microcrédito
como a principal ferramenta de implementacdo das iniciativas. Neste caso, referindo-se ao
papel do Banco Mundial e do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) como
difusores das préaticas de inclusdo financeira, o microcrédito é definido da seguinte forma:
“[...] um pequeno crédito concedido em larga escala por entidade financeira a pessoas fisicas
ou juridicas cuja principal fonte de renda sejam as vendas provenientes da realizacdo de
atividades empresariais de produgao de bens e servigos” (DIAS COELHO, 2003, p. 03).

Na visdo do autor, com a qual eu concordo, a principal limitacdo ao conceito de
microfinancas seria a reducdo da ideia a um sistema de “pequenos créditos”, centrados em
produtos financeiros compativeis com a renda da populacdo excluida do sistema
convencional, parcela também considerada “pequena”, embora dados do proprio Banco
Mundial (2011) indiquem que metade da populagdo mundial adulta ndo dispGe de nenhum
servico financeiro (conta em banco, poupanca, cheque ou cartdo de crédito) — ou seja, ha um
contingente consideravel de pessoas enquadradas na situacdo de exclusdo financeira e

bancéria.



No Brasil, as iniciativas na area microfinanceira séo ainda recentes, com expansao em
meados dos anos 1990, tendo como referéncias exitosas os programas e agdes publicas
municipais, voltadas ao microcrédito para geracdo de trabalho e renda. Nesse sentido, Dias
Coelho (2003, p. 07) cita a Federacdo Nacional de Apoio aos Pequenos Empreendimentos
(Fenape), a instituicdo de crédito PortoSol, sediada em Porto Alegre, o Vivacred, no Rio de
Janeiro, e 0 Banco Regional de Brasilia (BRB), no Distrito Federal. Conforme se observa, 0
autor ndo faz mencdo as experiéncias desenvolvidas por varias ONGs, a exemplo da Visdo
Mundial, Céritas Brasileira e tantas outras iniciativas das associacfes de moradores, como a
propria Associacdo de Mulheres DendéSol.

A lacuna acima verificada foi superada na ultima versdo da publicacdo, pela
economista Ruth Mufioz (2009), do Instituto del Conurbano de la Universidad Nacional de
General Sarmiento, na Argentina. Tal como na edicdo anterior, a autora reconstruiu a
trajetoria das diferentes modalidades de finangas solidarias no mundo, iniciando pelo
movimento cooperativista (século X1X), passando pelo surgimento das microfinancas (a partir
de 1950), até chegar ao momento atual. Contudo, ela agregou outras duas formas de
expressao: as financas éticas e os instrumentos monetarios e financeiros surgidos no contexto
mais recente (moedas sociais, sistemas de trocas etc.), em razdo da crise enfrentada nos anos
1990 pelos paises latino-americanos.

Em relacdo aos instrumentos monetérios, a autora destacou a hibridacdo de léogicas,
notadamente na captacdo de recursos relacionados a organizagdes do Estado, do mercado e da
sociedade, contando com doagbes de sdcios, entre outros. Neste quesito, hd uma referéncia
positiva ao Brasil, citando o Banco Palmas, ao lado da Red de UtilesFinancieros Alternativos
y Solidarios, da Espanha, e a Fiducie Du Chantier de 1’Economie Social, do Canada, como
modalidades inovadoras. No campo das politicas publicas, houve destaque para a Secretaria
Nacional de Economia Solidaria (Senaes), tendo esta criado um conjunto de incentivos as
experiéncias em andamento.

Passados pouco mais dez anos da elaboracdo da primeira sistematizacdo do conceito
de financas solidarias é possivel observar que estas agGes ndo somente cresceram
guantitativamente como também se complexificaram, passando a atuar de modo mais
articulado, em redes, buscando fortalecer aquilo que fora definido na I Conferéncia Tematica
de Finangas Solidarias (2010), como “campo” ou “segmento” das financgas solidarias.

Se for considerado que o percurso trilhado constitui um caminho na construgéo de um
sistema financeiro alternativo capaz de criar instrumentos de democratizacdo do acesso ao

sistema financeiro, cumpre, portanto, desvendar as légicas que vao configurar as finangas



solidarias, com enfoque no contexto atual, marcado pela mundializagdo financeira, nos termos
definidos por Chesnais (1996). Para tanto, emergem algumas questdes: O que faz com que
essas experiéncias se diferenciem das praticas microfinanceiras centradas no microcrédito ou
do sistema de crédito cooperativista ja instituido? Por que precisaram de uma nomeacgéo
especifica diferente daquelas ja difundidas internacionalmente? Como foi criado o termo
“banco comunitario” em meio as demais experiéncias existentes no campo/segmento?
Para seguir no aprofundamento das questdes, recorrerei a 2.2 edicdo do Dicionario da
Outra Economia, publicado em 2009, obra que incluiu o termo banco comunitario de
desenvolvimento, tendo sido elaborado pelos professores Genauto de Franga Filho, da
Universidade Federal da Bahia (UFBA), e Jeova Torres Silva Junior, da Universidade Federal
do Cariri (UFCA). De acordo com os autores:
Os bancos comunitarios de desenvolvimento (BCDs) podem ser definidos como
uma pratica de finangas solidarias de apoio as economias populares situadas em
territérios com baixo indice de desenvolvimento humano. Estruturados a partir de
dindmicas associativas locais, os BCDs apoiam-se em uma série de ferramentas para
gerar e ampliar a renda no territorio. Para tanto, articulam-se quatro eixos centrais de
acbes em seu processo de intervencdo: fundo de credito solidario, moeda social

circulante local, feiras de produtores locais e capacitacdo em economia solidaria
(FRANCA FILHO e SILVA JR, 2009, p. 31).

Sob esse enfoque, haveria uma distingdo das praticas de microcrédito convencionais,
baseadas principalmente pelo seu compromisso com o desenvolvimento local/territorial,

conforme a seguir:

Diferente das préticas de microcrédito convencionais, orientadas & pessoa ou
organizacdo individual, os BCDs preocupam-se com 0 territorio ao qual pertencem,
seja ele uma comunidade, um bairro, seja um pequeno municipio. Nesse sentido, os
BCDs procuram investir simultaneamente nas capacidades de producéo, geracdo de
servicos e consumo territorial. Para tanto, financiam e orientam a construcdo de
empreendimentos socioprodutivos e de prestacdo de servigos locais, bem como o
préprio consumo local. Isso porque, para além da disseminacdo de microcréditos
com multiplas finalidades conforme as linhas de crédito definidas pelos bancos, seu
maior objetivo e compromisso sdo a constru¢do de redes locais de economia
solidaria mediante a articulagdo de produtores, prestadores de servicos e
consumidores locais (FRANCA FILHO e SILVA JR, 2009, p. 31).

Entretanto, o termo Banco Comunitario de Desenvolvimento parece ainda nao ter
sido plenamente incorporado pelos sujeitos integrantes das praticas, pois, ao observar as
publicacGes existentes sobre o tema, bem como as falas dos interlocutores, o termo mais usual
é simplesmente o “banco comunitario”, sendo a sigla BCD mais utilizada no meio académico.
Atualmente, o conceito difundido pelos meios de comunicagéo e divulgagdo das principais

instituicOes ligadas as experiéncias, marcadamente o Instituto Palmas e a Rede Brasileira de



Bancos Comunitarios, segue a defini¢éo abaixo:

Bancos Comunitarios sdo servicos financeiros solidarios, em rede, de natureza
associativa e comunitaria, voltados para a geracéo de trabalho e renda na perspectiva
de reorganizacdo das economias locais, tendo por base os principios da economia
solidaria. Seu objetivo é promover o desenvolvimento de territorios de baixa renda,
através do fomento a criacdo de redes locais de producdo e consumo [...] (REDE
BRASILEIRA DE BANCOS COMUNITARIOS, 2007).

Conforme se observa, a nogédo de rede é central a concepcao do modelo de banco
comunitario criado pelo Banco Palmas, tendo sido elaborada no Il Encontro da Rede
Brasileira de Bancos Comunitérios, realizado em 2007 — quase uma década apos a cria¢do do
Banco Palmas. Assim, esses bancos oferecem modalidades de servicos financeiros, tanto em
moeda social, como em moeda vigente, ocorrendo uma interacdo entre o sistema financeiro
convencional e o sistema dito alternativo, por meio de instrumentos diversos, como a moeda
social, o repasse dos programas sociais do Governo e 0s servicos de correspondéncia
bancaria. Por isso, conforme afirmou a equipe de coordenacdo do Instituto Palmas,
entrevistada durante a pesquisa de campo, a moeda circulante local (Palmas) pode dialogar
direta e indiretamente com os servicos prestados pelos correspondentes bancarios, sem que
isso se constitua numa ‘“quebra de principios”, por assim dizer. Para ilustrar o fluxo
econémico criado, segue imagem do circuito socioecondmico fomentado pelo Banco Palmas:

Figura 1 — Funcionamento do Banco Palmas
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Fonte: Pagina do Instituto Palmas na internet (www.bancopalmas.org.br)
Acesso em 15 de outubro de 2013

Diante do processo de expansdo desencadeado pelo estimulo da Secretaria Nacional
de Economia Solidaria (Senaes) foi criado o Instituto Palmas de Desenvolvimento e

Socioeconomia Solidaria, com sede em Fortaleza, constituindo-se juridicamente como uma



Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), cuja missao €: “contribuir para
a superacdo da pobreza urbana e rural desenvolvendo produtos e servigcos solidarios, sob o
controle das comunidades, que assegure o desenvolvimento sustentavel dos territorios de
baixa renda” (http://www.inovacaoparainclusao.com). Sua definicéo institucional disposta na

internet é a seguinte:

E uma OSCIP de Microcrédito, fundada em 2003 pela ASMOCONP (Associagéo de
Moradores do Conjunto Palmeira). A principal funcéo do Instituto Palmas é fazer a
difuséo tecnolégica do Banco Palmas, ajudando a criar outros Bancos Comunitarios
no Brasil (e em outros paises), integrando-os em rede. O Instituto Palmas serve
como um guarda-chuva para 0s novos Bancos oferecendo crédito, correspondente
bancario e microsseguro. O Banco Palmas se relaciona com o Instituto Palmas do
mesmo jeito que os outros Bancos Comunitarios: utilizando as linhas de crédito,
correspondente bancario e microsseguro do Instituto Palmas. (Disponivel na internet
pelo http://www.inovacaoparainclusao.com, acesso em 05 de setembro de 2012).

Embora o termo utilizado seja o “microcrédito”, durante entrevista realizada com a
Coordenadora de Projetos do Instituto Palmas, Sandra Magalhdes®, foi destacada uma
distingdo do segmento das finangas solidarias em relagdo & modalidade de microcrédito
convencional, pois, via de regra, as politicas de microcrédito sdo desenvolvidas pelos bancos
comerciais, com taxas de juros de mercado, mediante exigéncia de garantias reais etc., fatores
que acabam limitando o acesso ao crédito produtivo para pequenos negécios. Ja no caso das
financas solidarias ocorreria uma maior flexibilidade de acesso, o que oportuniza crédito a
uma populacao que ndo se enquadraria nos critérios do microcrédito convencional.

A interlocutora demarca a distingdo das iniciativas de microcrédito “tradicional”,
como sendo funcionais ao Sistema Financeiro Nacional (SFN) e integrantes do processo
denominado de “bancarizagdo” — ou seja, a inclusdo das camadas mais pobres da populagéo
no sistema bancério. No caso do trabalho desenvolvido pelo banco e Instituto Palmas, ela
argumenta que a acdo dos bancos comunitarios iria além do uso dos servicos bancérios,
principalmente pelas acdes de educacdo financeira desenvolvidas e pelo modo como o crédito
é concedido e acompanhado.

O Instituto Palmas é responsavel pela gestdo dos bancos comunitarios criados a
imagem e semelhanga do Banco Palmas, no Brasil. Tal fato criou uma espécie de “Sistema
Palmas”, conforme destacou Joaquim Melo, numa entrevista concedida na fase exploratdria

desta pesquisa (2012). Contudo, o processo de expansdo originou uma trama de relacdes

% Sandra Magalhdes era graduada em Servico Social em Ciéncias Econdmicas. Foi uma das militantes mais
engajadas no movimento de economia solidaria no Brasil e, particularmente, na articulagcdo de projetos para o
fortalecimento do banco e Instituto Palmas. Lamentavelmente, ela foi acometida por um grave problema de
saude e veio a falecer em 14 de junho de 2013, ano em que 0 Banco Palmas comemorou 15 anos de existéncia.


http://www.inovacaoparainclusao.com/

baseadas na hibridizacdo entre a l6gica de mercado (“racionalidade utilitaria”) e a l6gica ndo-
mercantil (da dadiva). Tais questdes vao ter um rebatimento nas relacdes estabelecidas com
outras entidades integrantes do movimento de economia solidaria, que vao culminar com a
criacdo da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios.

Ao Instituto Palmas caberia, portanto, o gerenciamento da carteira de crédito que da
suporte financeiro ao funcionamento do “Sistema Palmas”, constituida a partir de empréstimo
do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES). Existem também as
parcerias com a Caixa Econdmica Federal para viabilizar os demais servigos financeiros
ofertados pelos Bancos Comunitarios (como as linhas de crédito voltadas a habitacéo, por
exemplo) e a atuacdo dos Bancos como Correspondentes Bancarios. O Instituto desempenha,
portanto, o papel de mediador do crédito entre os bancos publicos e os bancos comunitarios, o
que ¢ feito por meio da assinatura de um documento chamado “Convénio de Cooperagdo
Socioecondmica e Financeira”, envolvendo 0 Instituto Palmas e as entidades gestoras dos
bancos (AssociacOes, Sindicatos, ONGs etc.), pois, a rigor, estas organizacées ndo possuem
marco regulatério®.

Em sintese, pode-se afirmar que os bancos comunitarios articulados pelo Instituto
Palmas atuam em trés eixos de atuagdo: o acesso ao crédito (via empréstimos para producao e
consumo, com taxas que variam de acordo com o tipo e os valores); a emissédo de moedas
sociais (empréstimos também voltados para producdo e consumo, mas Sem juros) e 0S
servicos do correspondente bancério, atualmente prestados mediante convénio com a Caixa
Econdmica Federal (recebimentos de contas de agua, luz, telefone, abertura de contas,
pagamento dos beneficios sociais diversos, entre 0s quais o Programa Bolsa Familia tem
maior destaque).

Conforme se observa, o dialogo com as politicas publicas foi fundamental para o
fortalecimento da organizacdo dos bancos comunitarios e na sua configuracdo atual. Nestes
termos, um importante documento que serve como pardmetro ao desenho das politicas de
apoio e fomento ao setor € o Termo de Referéncia dos Bancos Comunitarios de
Desenvolvimento®, texto que exibe um conjunto de regras balizadoras do funcionamento dos

empreendimentos e que exple suas caracteristicas e sintetiza o seu modo de atuacg&o,

*0  documento  estd disponivel na internet pelo  endereco do Instituto  Palmas:
http://www.inovacaoparainclusao.com/uploads/4/2/2/8/4228830/convnio_instituto_palmasxbancocomunitrio.pdf
. Destaque-se que no aludido documento constam as responsabilidades das partes envolvidas, 0s servigos
prestados pelo empreendimento, 0 modelo de gestéo, entre outras informagoes, que serdo detalhadas no capitulo
sobre o funcionamento dos Bancos Comunitarios.

* Os nlimeros se referem aos estabelecimentos cadastrados para receber moeda social apenas no Banco Palmas.

® Observe-se aqui a influéncia dos intelectuais na concepcao dos termos. Veja-se que o termo adotado é o mesmo
verbete ja mencionado anteriormente, contido no Dicionario Internacional a Outra Economia.



http://www.inovacaoparainclusao.com/uploads/4/2/2/8/4228830/convnio_instituto_palmasxbancocomunitrio.pdf
http://www.inovacaoparainclusao.com/uploads/4/2/2/8/4228830/convnio_instituto_palmasxbancocomunitrio.pdf

demarcando principios e valores que vdo construir fronteiras porosas entre a inclusdo

financeira e bancéria e a prépria nogéo de financas solidarias. Os principios sao:

1. E a propria comunidade quem decide criar o banco, tornando-se sua gestora e
proprietaria;

2. Os bancos comunitarios oferecem duas modalidades de crédito: uma em real e
outra em moeda social circulante;

3. Suas linhas de crédito estimularam a criagdo de uma rede local de producéo e
consumo, promovendo o desenvolvimento enddgeno do territorio;

4. Apoiam os empreendimentos em suas estratégias de comercializagdo (feiras, lojas
solidarias, central de comercializacdo e outros);

5. Atuam em territorios caracterizados por alto grau de exclusdo, vulnerabilidade e
desigualdade social;

6. Estdo voltados, sobretudo, aos beneficiarios de programas assistenciais
governamentais e de politicas compensatdrias,

7. Sua sustentabilidade, em curto prazo, funda-se na obtencdo de subsidios
justificados pela utilidade social de suas praticas (RBBC, 2007).

Ainda de acordo com o documento, a estrutura de gestdo dos bancos comunitarios
incorpora componentes associativistas e mecanismos de controle social, decorrentes do
préprio carater comunitario de uma instituicéo cujo principal produto ofertado é crédito:

Os Bancos Comunitarios sdo geridos no interior de estruturas de organizacdes de
cardter comunitario (como associag¢fes, foruns, conselhos) ou outros tipos de
iniciativa da sociedade civil que estejam inseridas na comunidade (sindicatos,
ONGs, igrejas). Seu funcionamento supe, portanto, a constituicdo de uma equipe
de coordenagdo executiva no seio da propria organizacdo associativa. Sua gestdo

implica, desse modo, numa dimensdo compartilhada, com forte componente de
controle social local baseado em mecanismos de democracia direta (RBBC, 2007).

O mesmo documento explicita a quem se destinam os servigos prestados:

Os Bancos Comunitarios de Desenvolvimento voltam-se prioritariamente para um
publico caracterizado pelo alto grau de vulnerabilidade social. Contudo, pela sua
condicdo de iniciativa cidadd focada no desenvolvimento do territorio, tais
experiéncias devem também envolver outros tipos de publico em alguma
segmentacdo de mercado, como exemplo: jovens, mulheres, comerciantes, novos
empreendedores, etc. (RBBC, 2007).

Nesse quesito, a maioria dos bancos pesquisados mostra um perfil de publico
constituido, sobremaneira, por mulheres, principalmente nos locais onde os servigos de
correspondéncia bancaria incluem o pagamento dos beneficios de Programas Sociais do
Governo Federal (especialmente, o Programa Bolsa Familia), como é caso do Banco Paju e
Banco Palmas.

Outro atributo que compde a singularidade da concepc¢édo tedrico-metodoldgica dos
bancos comunitarios integrados a Rede Brasileira de Bancos Comunitarios é a moeda social,
tanto pelas suas caracteristicas, como pelo modo de implantagdo e circulagdo. E possivel,

inclusive, afirmar que, a moeda social na modalidade “circulante local” se constitui num trago



que distingue um banco comunitario de outras iniciativas do campo/segmento das finangas
solidarias no pais. A seguir, o conceito contido no Dicionario Internacional da Outra
Economia (2009):

Moeda social é uma forma de moeda paralela instituida e administrada por seus
préprios usuarios, logo, sua emissdo é originada na esfera privada da economia.
Entre ela e a moeda nacional ndo ha qualquer vinculo obrigatério, e sua circulacdo
baseia-se na confianca matua dos usuarios, participantes de um grupo circunscrito
por adesdo voluntaria. (SOUSA, 2009, p. 255).

De acordo com o verbete (2009), as caracteristicas e fun¢Ges das moedas sociais sao

semelhantes as dos meios de troca em geral:

Assim como qualquer outro “equivalente universal de troca”, a moeda social deve
cumprir (e tem condicGes para tanto) as func¢Ges de: a) medida de valor/unidade de
conta — facilita o acordo sobre os valores relativos das diversas mercadorias; b) meio
de pagamento — permite que os intercdmbios ocorram diferidos no tempo, no espago
e entre agentes distintos; c) reserva de valor — permite, se a moeda social estiver
sendo bem administrada, que seu valor varie muito pouco, ou moderadamente, de tal
forma que ela podera ser utilizada para fins de poupanca. (SOUSA, 2009, p. 255).

De acordo com informagGes dos coordenadores do Instituto Palmas, a moeda social
palmas foi criada com o intuito de transformar o bairro num grande Clube de Trocas: “[...] 0S
produtores, 0os comerciantes, 0s prestadores de servigo, cada qual no seu local de trabalho
integravam um grande clube de trocas, aceitando fazer negocios em seus estabelecimentos
com a moeda social” (MELO NETO; MAGALHAES, 2005, p. 14).

Assim, as moedas sociais adotadas pelos bancos comunitarios integrados a Rede
Brasileira de Bancos Comunitarios apresentam as seguintes caracteristicas: a) possuem lastro
em reais; ou seja, para cada moeda social circulando ha um real correspondente no Banco
Comunitario (bem ao contrario daquilo que se vé no sistema financeiro convencional, baseado
na alavancagem e no capital ficticio); b) o sistema de trocas com moeda social se relaciona
diretamente com o sistema de créditos do banco comunitario, permitindo que os tomadores de
crédito possam optar pela moeda social ou a moeda vigente (o real); e ¢) é possivel converter
moedas sociais em reais (fazer o cAmbio), a fim de facilitar a adesédo e circulacdo da moeda
social (tanto pela via do interesse como da confianca).

Sobre o ultimo item citado, trata-se de mais uma adaptacdo metodoldgica feita pelo
Instituto Palmas: a convertibilidade da moeda social em determinadas situacfes, acordadas
previamente com os tomadores de crédito. Por exemplo, aos comerciantes que aceitam as

moedas sociais nos seus estabelecimentos fica resguardado o direito de fazer o que



denominam de “cambio” (a conversdo das moedas sociais por reais (R$), a fim de estimular a
adesdo e um publico mais amplo @ moeda).

Ao observar a imagem de uma moeda social é possivel visualizar uma série de
elementos que merecem ser analisados. Um dos tracos caracteristicos das moedas integrantes
da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios, que ratifica a concepcédo difundida pelo Banco e
Instituto Palmas € o selo hologréfico representado pela palmeira, impresso no canto superior
esquerdo, juntamente com uma imagem do lugar onde o banco esta instalado (no caso da
cédula de 10 Dendés, uma capela da Igreja Catdlica) e a logomarca da Rede Brasileira de
Bancos Comunitérios (em amarelo, no canto inferior esquerdo), que faz alusdo a uma
construgdo com varios tijolos. No verso, ha um texto que expressa a finalidade da moeda
social e orienta 0 seu uso como um boénus. Cada unidade monetaria Dendé (D$) vale um Real
(R$). Geralmente, o conjunto de moedas sociais € composto por cinco tipos de cédulas,
variando de 0,50 a 10,00, dispondo das cédulas de 0,50; 1,00; 2,00; 5,00; e 10,00.

Figura 2 - Moeda Social Dendé

[BancolComunitarioldo]Dendéf Fortaleza)

Estd totalmente proibida a troca ou negociagao deste bonus
por dinheiro. Ele s6 podera ser. utilizado como meio de
bonificagdo nas aquisigoes de mercadorias e servigos em
comércios e empreendimento solidarios conveniados com
a Associagao de Mulheres Dendé Sol, com o valor de um bonus
por um real. Essas atividades promovem o desenvolvimento
local, social € ambientalmente sustentavel.
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Fonte: Arquivo pessoal da autora

Conforme Primavera® (2006), consultora que atuou na implantacéo do projeto que
criou a moeda social Palmas no Conjunto Palmeiras, as moedas passam a ter a denominagéo
de “sociais” quando sdo produzidas e administradas pelos proprios usuarios, distribuindo
rigueza em vez de concentra-la — como ocorre com a moeda convencional, gracas ao
mecanismo de juro bancario. Para a autora, que atua junto a diversos projetos de difusdo e
implantacdo dos Clubes de Trocas com moedas sociais mundo afora, a finalidade primeira da

moeda social é ser instrumento de reconceitualizacdo do fenémeno antropoldgico e social do

® Brasileira, doutora em Sociologia pela USP. Vive na Argentina desde os anos 1970, onde é professora da
Universidade de  Buenos  Aires (UBA). Mais  informagbes  estdo  disponiveis  em:
<http://www.heloisaprimavera.com.ar/>.



dinheiro, reorientando a utilizacdo da moeda para o seu principio criador, a saber: instrumento
de intercambio, socializagdo e desenvolvimento local.
Uma vez lancadas as bases para o entendimento do fendmeno dos bancos comunitarios

no Brasil, tratarei a seguir da experiéncia do Banco DendéSol.

2. Trajetoria institucional do Banco DendéSol

2.1. Contexto de criacao

O Banco Comunitario DendéSol foi criado em 2010 pela Associacdo de Mulheres
DendéSol, tendo definido a moeda social dendé’ como foco de sua acAo.

Conforme esclareceram as interlocutoras durante a pesquisa de campo, 0 nome da
moeda social faz alusdo a uma planta nativa existente no lugar, quando da sua ocupacao pelos
primeiros moradores que |4 chegaram, nos anos 1980 — embora atualmente, os dendezais
quase ndo existam devido ao processo de ocupacdo desordenada do espago urbano.

A comunidade® esta situada numa é&rea que faz limite com a Universidade de
Fortaleza, as margens do Rio Cocé. De acordo com Pordeus et al® (2012), a maioria das
familias que hoje mora no local foi removida das favelas Verdes Mares, Dom Luiz, Cervejaria
Brahma, Cidade 2000, Hospital Geral de Fortaleza e Praia do Meireles.

O banco esta localizado na comunidade do Dendé, na periferia leste da cidade de
Fortaleza, em meio a dois grandes e nobres bairros, Edson Queiroz e Agua Fria. As fronteiras
entre espacos sociais tdo distintos no que se refere a infraestrutura urbana, renda etc. faz
emergir uma série de contrastes. Por um lado, os altos indices de violéncia, associada
notadamente ao trafico de drogas, além de uma forte especulacdo imobiliaria, fruto das obras
construidas no seu entorno (o Forum Clovis Beviladqua, a Universidade de Fortaleza, entre
outros) impelem a populacdo a buscar resistir a essas situacbes com estratégias de
mobilizagdo diversas, assentadas sob o signo da solidariedade e do trabalho associado, tais
como a Feira de Economia Solidaria, a Radio Comunitéria e o proprio Banco DendéSol. A
essas acOes, geradoras de um tipo especial de relagdo social, Gaiger (2011) denominou de

relagdes sociais vinculantes.

" O dendezeiro é uma palmeira nativa da Africa e trazida para o Brasil, da qual se extrai um 6leo chamado de
azeite de dendé, muito usado na culinaria baiana e também na fabricacéo de sabéo e velas.

® O termo comunidade é empregado como categoria émica presente no discurso dos interlocutores e também em

algumas fontes de pesquisa, como 0s programas sociais desenvolvidos por diversas entidades parceiras.

° Mais informagdes estdo disponiveis no artigo publicado pela autora, intitulado: Comunidade do Dendé: um
diagnostico de suas familias, publicado na Revista Brasileira em Promogao da Salde, v. 12, n. 1, p. 09-17, 2012.



A iniciativa agrega diferentes parceiros e faz parte da Rede Brasileira de Bancos
Comunitérios, tendo sido criada, portanto, de acordo com o modelo difundido pelo Banco e
Instituto Palmas. Nesse sentido, retomo as seguintes questfes: Quais as caracteristicas e
distingdes destas experiéncias organizadas na perspectiva das financas solidarias em relacdo
ao microcrédito convencional? Como ocorre a insercdo das mulheres? Quais as suas

potencialidades, limites e desafios?

2.2. A criacdo do Banco e suas primeiras movimentacoes

O Banco Comunitario DendéSol funciona num pequeno espago cedido pela
Associacdo de Mulheres DendéSol, situado a Av. Presidente Arthur Bernardes, 371, na
comunidade do Dendé, em Fortaleza — atualmente, com sede propria.

A nova sede, embora com espaco reduzido, continua abrigando as varias atividades
desenvolvidas pela Associacdo, a saber: espaco para as reunides, a cozinha experimental e a
exposicdo dos produtos do Grupo (artesanato, bijuterias e confeccdo). O lugar dispbe de
apenas uma divisoria, entre a “sala” (onde se da o atendimento do Banco, da Associagdo e
exposicdo do material produzido pelo grupo — vide fotografias a seguir) e a cozinha (local
onde elas produzem alimentagcdo para eventos, principalmente, doces e salgados, uma das
principais atividades econdmicas das mulheres participantes da Associacdo). E importante
salientar que embora mantendo o foco de atuagdo com as mulheres, no mandato recente, a
atual diretoria definiu a ampliacdo do publico participante, tendo incorporado a discussdo de
género e pessoas do sexo masculino na diretoria. A seguir, algumas imagens da fachada

externa e do ambiente interno:

Figuras 3 e 4- Sede atual do Banco DendéSol

Fonte: Arquivos da autora



O Banco DendéSol iniciou suas atividades no dia 10 de janeiro de 2011, com
recursos oriundos de uma emenda parlamentar do entdo Deputado Federal Eudes Xavier™, no
valor de cem mil reais. O referido projeto previu uma série de acles, dentre elas, a
formacéo/capacitacdo da equipe para operacionalizar o empreendimento, a impressdo das
moedas sociais (dendés), a aquisicdo de equipamentos e mobilidrio, como cadeiras, mesas,
notebook etc. No que concerne a infraestrutura e mobiliario, outro importante apoiador do
Banco foi o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), mediante
projeto desenvolvido pelo Instituto Palmas.

Por ocasido da pesquisa de campo, as interlocutoras narraram os desafios que
estavam enfrentando, no aprendizado de se tornarem ‘“banqueiras” e também que haviam
definido uma estratégia diferente de atuacao: iniciar as atividades com o uso da moeda social
e ndo com a prestacdo dos servigcos de correspondéncia bancaria. Ao observar a firmeza da
postura da entdo presidente da Associacdo, indaguei o porqué, e ela foi enfatica: “porque o
principal de um banco comunitario ndo é ter a sua moeda social? Se a gente comegar logo
com empréstimo em dinheiro e recebendo conta [contas de &gua, luz, telefone e boletos
bancéarios] o povo ndo vai entender o que realmente queremos com o banco”. E acrescentou:
“foi dificil, mas eu finquei o pé e acabamos definindo assim.” Na sequéncia, ela colocou
outras razdes de ordem mais objetiva, sendo uma delas o risco que consiste em operar com
dinheiro na comunidade, pela inseguranca do local onde o banco esta sediado, principalmente
em razao do trafico de drogas, cada vez mais crescente na periferia das grandes cidades
brasileiras.

Cilene Silva, ou Dona Cilene, como €é conhecida, atuou como presidente da
Associacdo de Mulheres DendéSol por dois mandatos, até o ano de 2013. Ela é uma das
liderancas reconhecidas pelo movimento de economia solidaria no &mbito da Rede Cearense
de Socieoconomia Solidaria (RCSES) e atualmente continua compondo a diretoria da
Associacdo. Trata-se de uma entidade originada a partir da organiza¢do socioprodutiva das
mulheres na comunidade do Dendé, localizada nas proximidades do Férum Clovis Bevilaqua
e da Universidade de Fortaleza (Unifor), uma das maiores instituicdes privadas de ensino
superior da capital cearense. O Dendé esta situado numa zona de alto valor imobiliario, para
onde a cidade mais tem se expandido nos altimos anos. Contudo, ¢ uma localidade marcada

pelo contraste entre uma area extremamente pobre, rodeada de toda uma infraestrutura urbana

90 ex-parlamentar petista & comerciario, e presidiu a Central Unica dos Trabalhadores (CUT/CE) nos anos
1990, tendo exercido mandato de Deputado Federal de 2006-2014. Foi um dos idealizadores do Instituto
Florestan Fernandes, tendo construido a sua plataforma politica na militancia em prol da economia solidaria,
tendo uma forte atuacdo na comunidade do Dendé, onde reside até hoje.



voltada para as camadas abonadas da sociedade, fazendo emergir fronteiras de distintas
naturezas que separam dois mundos, tdo grande € a desigualdade social que salta aos olhos.

Conforme narraram as coordenadoras do banco, no inicio das atividades, apenas
guatro pessoas atuavam na organizacdo, sendo uma responsavel pela coordenacdo dos
trabalhos e outros trés agentes de crédito, todos moradores da comunidade. O papel desses
profissionais foi de prospectar clientes, realizando visitas de casa em casa, para levantar as
demandas por crédito, sensibiliza-los para a utilizacdo da moeda social Dendé e acompanhar a
devolucdo dos empréstimos contraidos.

A carteira de crédito, no valor de 30 mil reais, foi colocada a disposicdo dos clientes
mediante processo de concessdo de empréstimos operacionalizado da seguinte forma: a) ap6s
preenchimento de uma ficha cadastral e a solicitacdo de empréstimo, encaminhava-se 0
pedido ao Comité de Analise de Crédito (CAC), composto por uma pessoa do Banco
DendéSol, uma da Associacdo de Mulheres Dendé Sol e outra do Instituto Palmas. Este
Comité, apds avaliagdo do perfil do tomador de crédito, considerando critérios objetivos e
morais, concedia ou ndo 0s empréstimos, tal como declara a coordenadora do Banco: “A
gente vai levantar informacdes sobre quem é aquela pessoa perante a comunidade: se é “bom
pagador”, se mora h& pelo menos dois anos na comunidade, se a moradia é prépria, se
trabalha etc. Ai quando a gente libera o crédito a pessoa recebe o carné com as prestagdes.”

Em relacdo ao publico atendido pelo Banco, a coordenacdo esclarece que, embora a
prioridade sejam as mulheres, o atendimento aos homens também ocorre, contudo, a busca
maior, principalmente pelos empréstimos de menor valor, é feita pelas mulheres,
especialmente, aquelas que desenvolvem atividades de artesanato, confeccdo e alimentacéo
integradas a Feira Solidaria promovida semanalmente pela Associacdo de Mulheres Dendé
Sol ha cerca de 15 anos. Esta entidade é responsavel pela gestdo do Banco.

A situacdo descrita acima coaduna com as caracteristicas de um grande ndmero de
iniciativas de economia solidaria geridas por mulheres, pois elas enfrentam dificuldades de
acesso ao crédito bastante especificas devido a varias questdes, dentre elas, a baixa
escolaridade, dificuldade de acesso a renda, além de barreiras culturais ainda bem arraigadas.

Como o Banco Dendé optou por ndo operar com o correspondente bancério, todas as
informacdes geradas sdo processadas pelo Instituto Palmas (cadastro dos clientes, valores de
empréstimos, inadimpléncias etc.), fato que tem gerado algumas situacdes conflituosas entre
ambas as partes. Em varios trechos da fala da coordenadora do Banco é possivel perceber a
aflicdo de quem se vé cotidianamente confrontada com os dilemas da gestdo de um

empreendimento sem fins lucrativos, mas cujo “produto” ofertado deve gerar receitas



minimas para custeio da infraestrutura fisica e de pessoal. Instaura-se, portanto, um debate
sobre a natureza dos servigos prestados pelo Banco Comunitario e a sua relacdo com as
instituicOes parceiras, incluindo o proprio Sistema Financeiro. Na percepcdo da coordenadora
do Banco DendéSol, o problema seria, aléem da falta de capacitacdo técnica para lidar com as
operacOes bancarias rotineiras, os critérios para a concessdo do credito, conforme a seguir:
O problema é que a gente ainda ndo aprendeu a fazer certas coisas. [...]. Eu ndo sei
mexer direito no sistema, mas quero aprender. [...] Eu lembro de uma vez que a
gente foi 14 no Palmas e a [coordenadora administrativa do Banco Palmas] nos deu
uma licdo: ela disse que banco tem que pensar com a cabega e ndo com 0 coragao.
Banco ndo é como casa de mée. E a gente demorou muito pra entender isso porque a
gente achava que trabalhar com economia solidaria era trabalhar com o coracéao

também. Mas ela disse: o Palmas é um Banco! (Depoimento da Coordenadora do
Banco Dendé Sol).

O discurso da interlocutora ratifica os tensionamentos causados pela interseccdo das
distintas logicas de atuacdo que perpassam as iniciativas que articulam ao mesmo tempo a
dimensdo “solidaria” (ndo-utilitaria), traduzida no depoimento da interlocutora como
“trabalhar com o corac¢do”; com a ldgica econémica ou financeira (essencialmente utilitaria),
situacdo que pode ser analisada a luz de diversas perspectivas, dentre elas, o paradigma da
dadiva, desenvolvido por Mauss (2003), atualizado por varios pesquisadores contemporaneos
que passaram a integrar um movimento intelectual: o Movimento Anti-Utilitarista nas
Ciéncias Sociais (MAUSS).

Na situacdo concreta apresentada residem algumas dificuldades de contemporizar a
racionalidade utilitaria do campo econdmico com os elementos subjetivos que vao, em ultima
instancia, nortear a decisdo de conceder ou ndo um crédito, com base nos riscos de retorno
deste. Assim, a légica da reciprocidade ou o circuito da dadiva (MAUSS, 2003), baseado na
triplice obrigacdo de dar — receber — retribuir, seja reconhecidamente um fato social total (cuja
ideia é que a dadiva produz aliancas, sejam politicas, religiosas, econdmicas e juridicas),
também incorpora vérios paradoxos.

Esse é um dos principais indicios que motiva a compreensdo desse fenbmeno, que,
devido a natureza dos servicos prestados e pela forma como o0s recursos sdo captados
articulam diferentes logicas na sua acédo, o que Franca Filho (2007) denomina de hibridagé&o.

Outro aspecto mencionado pela interlocutora é a circulagdo da moeda social, definida
como estratégia prioritaria de atuagdo do Banco Dendé. Conforme narra, alguns comerciantes
mais diretamente ligados ao Banco ou com alguma proximidade com a economia solidaria
aceitam a moeda dendé. No depoimento a seguir a coordenadora do Banco realca as razes

que levam os comerciantes a aceitar as moedas:



O préprio comerciante vé que aquilo ali é dinheiro e também pela credibilidade do
banco. Eles sabem que na hora que é preciso trocar a moeda por dinheiro é s6 vir
aqui que a gente troca, e sem enrolacdo. Entdo, é essa confianca que eles tém no
banco, porque cada moeda que a gente solta tem uma aqui com a gente.

Nesse quesito, ela esclarece que ha um namero limitado de pessoas que o Banco
consegue atender com crédito em moeda vigente (0 Real) e que o empreendimento estad em
busca de mais recursos para atender a essas pessoas que estdo na espera dos empréstimos
convencionais. “A maioria vai pagando um empréstimo ¢ ja vai tirando outro. Ai ndo fica
moeda em caixa pra emprestar pra mais gente porque o recurso € pouco”, explicou a
coordenadora do Banco.

E por falar em dendés e na sensibilizagdo para o seu uso, apresentarei alguns pontos
de uma das entrevistas realizadas com clientes do banco, a qual declarou o seu amor pela
moeda social. Ela é proprietaria de um pequeno comércio de bombons e lanches, na sua

propria residéncia, localizada num dos “becos” da comunidade.

1.3. A percepcédo de uma cliente do Banco DendéSol

O acesso a casa da cliente foi um tanto dificil, pois ndo ha um “enderec¢o” formal.
Depois de muito caminhar em meio a pequenas ruelas bem estreitas, sem nenhuma
infraestrutura urbana de esgotamento ou arruamento € que conseguimos chegar a casa da
interlocutora, literalmente, um “beco sem saida”. Para dar uma dimensdo mais objetiva, a
largura do “beco” (termo nativo empregado pela coordenadora do banco) entre a casa visitada

e a da frente era de cerca de dois metros.

Imagem 5 - Cliente do Banco Dendé Sol no espago onde vende seus produtos



Fonte: Arquivo pessoal da autora

Logo que cheguei, fui bem acolhida e convidada a sentar no sofa. A casa abriga o
pequeno comércio (vide foto acima), na sala de estar, bem préximo a porta da frente, onde
estdo dispostos os produtos comercializados num improvisado expositor: bombons, pirulitos,

e 11
doces, “xilitos ™

, pipocas, entre outros.

A interlocutora afirmou ser cliente do banco desde quando comegou as atividades e
todos os empréstimos contraidos até entdo foram em moeda social, tendo sido a fonte inicial
de recursos para a montagem do empreendimento.

Eu trabalho com o Banco desde quando abriu e sempre gostei muito do Banco,
porque essa oportunidade de pegar dinheiro emprestado eu ndo tinha em canto

nenhum. E sempre que eu preciso eu vou la ai o Banco me ajuda. [...] ja td com
cinco ou seis vezes que eu pego.

Devido ao pequeno porte do empreendimento 0s empréstimos sdo também reduzidos
e apenas em moeda social, conforme relatou: “No comego eu pegava sé 50 dendés ai depois
eu passei a pegar 100 dendés. De primeiro faltava muito as coisa aqui em casa, mas depois do

banco nunca mais faltou, gragas a Deus. O dinheiro sempre chega em boa hora.”

Y Termo utilizado para definir salgadinhos feitos & base de milho, consumido por criangas das camadas
populares, principalmente pelo baixo preco (custa R$0,50 centavos de real). “No Ceara é o nome dado aos
salgadinhos de milho, queijo ou de outros sabores”. http://www.dicionarioinformal.com.br/xilito/ - acesso em 10
de outubro de 2012.



http://www.dicionarioinformal.com.br/xilito/

A entrevistada é beneficiaria do programa Bolsa Familia e uma parte do dinheiro do
beneficio ela direciona para o pequeno negocio, a fim de gerar renda e buscar autonomia
financeira no ambito da familia, conforme declarou: “[...] € muito ruim a gente depender do
marido. Meu marido trabalha, mas eu ndo gosto de esperar sO por ele. [...] Eu sempre gostei
de depender de mim mesma. E agora todo dia eu tenho o dinheiro pro pao dos meus filhos”.

Ainda no @mbito das relacbes familiares, ela realca que sua méde também atua no
circuito da moeda social. Contudo, € a sua Unica cliente/consumidora que utiliza a moeda
social: “S6 minha mae ¢ que paga com Dendé. Ela faz desinfetante e ela manda pra mim e eu
mando troco em dendé pra ela”.

O intercambio entre os dois espacos da origem a uma espécie de “troca solidaria”
com a mediacdo da moeda social, o que s6 é possivel pelo fortalecimento (ou cria¢do) de
lacos de proximidade e confianca entre as pessoas.

No tocante as relagdes extrafamiliares, ela esclarece que a aquisi¢cdo dos produtos
que revende é feita no proprio bairro, o que atinge um dos principais objetivos esperados de
um banco comunitario que implanta uma moeda social: a circulacdo de riqueza no local: “Eu
compro na bomboniére daqui [do bairro]: os xilitos, chiclete, bombom, pirulito... e compro
coisa pra fazer dindin também [frutas diversas, achocolatado, etc].”

No que se refere a economia doméstica, a interlocutora destaca a melhoria na cesta
basica e na qualidade de vida da familia, pois a feira da semana também é feita no
Mercadinho do bairro: “Pra mim é bom porque recebe no JC [mercadinho], onde eu fago
compra e na Bomboniere daqui também. Eu ndo compro o dinheiro todo de xilito e bombom
nao. Eu divido: fago 50 de compra e os outros 50 eu compro as coisas de vender aqui”.

Chama a atencdo escala dessa microeconomia associada a uma racionalidade
diretamente relacionada a sobrevivéncia. No entanto, o padrdo de consumo parece ndo fugir a
regra da maioria das familias integradas aos programas de transferéncia de renda do Governo
Federal. Observe-se, por exemplo, o tipo de produto comercializado: guloseimas e alimentos
de baixo valor nutricional, em sua maioria, industrializados e associados a obesidade infantil.

Eis aqui um dos desafios para os bancos comunitarios: impulsionar quantitativa e
gualitativamente a adesdo a moeda social nos territérios onde estdo inseridos, incorporando
temas correlatos a economia solidaria, a exemplo do consumo sustentavel.

A entrevistada mostrou confianca, gratiddo e reconhecimento ao trabalho das
“meninas do Banco”, revelando, ainda, o interesse em saber mais sobre a economia solidaria e
também a colaborar com a divulgagdo das iniciativas. A afei¢cdo ao banco era tanta que ela

plastificou uma cédula da moeda social Dendé e fez questdo de posar para a foto com a



moeda: “Eu gostei tanto desse Banco ¢ dessa moeda que na primeira vez que eu peguei eu
plastifiquei uma nota e ando com ela na minha carteira. Eu sou apaixonada por essa moeda.

Eu amo de paixao! ”.

Imagem 6 — Imagem de uma Cliente do Banco Dendé Sol com a Moeda Social Dendé

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Ao final da conversa, a0 mesmo tempo em que avalia positivamente as agcdes do
Banco DendéSol, a interlocutora manifesta uma demanda:
Eu gostei muito, muito, muito... e queria que esse Banco crescesse cada vez mais e
que tivesse ndo s6 o Dendé pra mim — porque eu queria pegar em cédula mesmo, em
Real, normal, porque eu queria comprar também outras coisas pra revender (como

calcinha, sutid). Ai pra isso eu tenho que comprar no centro e 14 ndo aceita dendé.
Entdo, eu queria pegar empréstimo normal também.

Sobre o assunto levantado, a coordenadora do banco esclareceu que a entrevistada foi
cadastrada tanto para receber a moeda Dendé como para pagar o empréstimo em moeda
social. Portanto, pelas regras de funcionamento do banco, ndo lhe seria permitido fazer o
cambio (trocar a moeda social pela moeda oficial, 0 Real) nem tomar crédito em moeda
convencional (o real).

Por fim, merece destaque a postura adotada no que se refere ao relacionamento com
o Instituto Palmas e com as gestdes publicas municipais. A relacdo mais tranquila parece ser
com a esfera federal (leia-se os projetos advindos da Senaes/MTE), pois beneficiam a todos 0s
bancos comunitérios de modo igualitario.

A relacdo estabelecida entre 0 Banco Dendé Sol e o Instituto Palmas é de parceria.
De modo especial, partilham a mesma carteira de credito, estdo integrados a Rede Brasileira
de Bancos Comunitarios e, em razédo disso, sdo incluidos (‘“beneficiados”) nos projetos de

apoio e fomento mediados pelo Instituto Palmas. Contudo, ha conflitos e demandas que ainda



ndo foram dissipadas, principalmente no tocante ao aprofundamento do processo de formagéo
para gestdo do banco. Em relagdo aos governos municipal e estadual, o Banco Dendé Sol
afirma ndo manter relacionamento de nenhuma natureza.

Ainda que brevemente pontuados, os relatos aqui dispostos sdo fundamentais para
compreender como sdo firmadas as relagdes sociais vinculantes (GAIGER, 2011), permeadas
pela afetividade, pela confianga e a um sé tempo pelas dificuldades do processo de gestdo das
rotinas diarias de um banco comunitario. Os conflitos expostos advém de uma logica de
funcionamento dita “solidaria”, que experimenta conjugar distintas racionalidades (mercantil
e ndo-mercantil, interesse e desinteresse; objetividade e subjetividade, publico e privado)

dentro de um sistema onde impera a l6gica privada de acumulagéo.

Consideracoes finais

Em sintese, os aspectos levantados no decorrer do texto, considerando o levantamento
bibliogréafico sobre o tema, os depoimentos das pessoas diretamente envolvidas com a gestdo
do Banco e as observacdes de campo, expressam os desafios das pequenas experiéncias em
financas solidérias. Tais desafios sdo comuns as varias iniciativas organizadas sob o signo da
economia solidaria (SINGER, 2002), principalmente aquelas cuja gestdo é feita pelas
mulheres, pois, geralmente, elas buscam integrar as l6gicas de reproducdo da vida com a
producdo material gerada pelo trabalho, acarretando conflitos de diferentes matizes.

A conceitualizacdo das financas solidarias emerge para ampliar a nocdo de
microfinancas e também para politiza-la, corroborando com os ideais de democratizacdo do
sistema financeiro e da economia solidaria, com vistas a criar relagbes sociais mais proximas
e horizontais entre os agentes e as instituicdes financeiras. Constitui-se, portanto, conforme
Mufihoz (2009), num elo de sustentacdo de um vinculo mais duradouro entre economia e
sociedade, construido sob a égide da ética e da solidariedade, criando condi¢bes para um
desenvolvimento humano integrado e sustentavel. No Brasil, as praticas dos fundos rotativos
solidarios, dos bancos comunitarios e das cooperativas de crédito solidario possuem maior
reconhecimento e visibilidade institucional e buscam interlocu¢cdo com os poderes publicos
com vistas a incorporacdo de suas pautas nas politicas de desenvolvimento do pais.

Para apreender a dinamica desse processo, a pesquisa empirica realizada junto ao
banco DendéSol mapeou algumas percepgdes atribuidas ao crédito pelos sujeitos sociais
envolvidos nas experiéncias. Portanto, a discussdo de fundo (o processo de institucionalizacdo
dos bancos comunitarios mediante fomento publico da Senaes/MTE) incorpora distintas

perspectivas, pois se relaciona mutuamente com processos globais de financeirizagcdo da



economia e de regulacdo estatal, caracteristicas da esfera governamental, com uma dimenséo
criativa, que acena para os ideais das alternativas financeiras preconizados pelas finangas

solidarias.
REFERENCIAS
FRANCA FILHO, G.F e SILVA JR, JT. Bancos Comunitarios de Desenvolvimento.

CATTANI, A.; LAVILLE, J. L.; GAIGER, L. I; HESPANHA, P. (Orgs.) Dicionario
internacional da outra economia. Coimbra: Almedina, 2009.

, Genauto Carvalho. ConsideracGes sobre um marco teérico-analitico para a

experiéncia _dos Bancos Comunitarios. Il Encontro Nacional dos Bancos Comunitarios.
Iparana/Caucaia/Ce, 2005.

DIAS COELHO, F. Financas Solidarias. In: CATTANI, A. D (Org.). A Outra Economia.
Porto Alegre, RS: Unitrabalho e Veraz Editores, 2003.

FREIRE, Marusa V. Moedas Sociais: Contributo em prol de um marco legal e requlatério

para as moedas sociais circulantes no Brasil, 2011. Tese de Doutorado. Universidade de

Brasilia. Programa de PoOs-Graduacdo em Direito. Disponivel na internet pelo:
http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/9485/1/2011 MarusaVasconcelosFreire.pdf
GAIGER, L I. A economia solidaria e o valor das relagfes sociais vinculantes. Katalysis, (11):

11-19, 2008. Disponivel na internet pelo

http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/katalysis/article/view/4755, acesso em 01 de

novembro de 2011.

Il ENCONTRO DA REDE BRASILEIRA DE BANCOS COMUNITARIOS. Relatério final,
disponivel na pagina (atual) do Instituto Palmas: Disponivel na pagina internet pelo endereco:
http://www.institutobancopalmas.org.br.

INSTITUTO PALMAS DE DESENVOLVIMENTO E SOCIOECONOMIA SOLIDARIA.

Termo de referéncia dos Bancos Comunitarios. Disponivel na pagina internet pelo endereco:

http://www.institutobancopalmas.org.br.

MAUSS, Marcel. O Ensaio sobre a Dadiva. In: Sociologia e Antropologia. S&o Paulo: Cosac
& Naify, 2003.

MUNOZ, Ruth. Finangas Solidarias. CATTANI, A.; LAVILLE, J. L.; GAIGER, L. 1,
HESPANHA, P. (Orgs.) Dicionéario internacional da outra economia. Coimbra: Almedina,
2009.



http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/9485/1/2011_MarusaVasconcelosFreire.pdf
http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/katalysis/article/view/4755
http://www.institutobancopalmas.org.br/
http://www.institutobancopalmas.org.br/

PAIVA, Victoria R. A. P. Dilemas e Perspectivas da institucionalizacdo das financas

solidarias: a experiéncia dos Bancos Comunitarios no Ceard. 2015. Tese (Doutorado em

Sociologia) — Centro de Humanidades, Universidade Federal do Ceara, Fortaleza, 2015.

PAULINO, Antonio George Lopes. Economia solidaria como um projeto cultural e politico: a

experiéncia _do Banco Palmas. 2008. Tese (Doutorado em Sociologia) — Centro de

Humanidades, Universidade Federal do Ceara, Fortaleza, 2008.

PRIMAVERA, Heloisa. Financas solidarias e moedas sociais: Alternativas para uma outra

economia. Instituto Humanitas. Sdo Leopoldo/RS, 2006.

RIGO, Ariadne S. Moedas sociais e bancos comunitarios no Brasil: aplicacdes e

implicacdes, teodricas e préaticas. 2014. Tese (Doutorado em Administragdo) — Escola de

Administracdo, Universidade Federal da Bahia, Salvador, 2014.
SINGER, Paul. Introducdo a Economia Solidaria. Sdo Paulo: Ed. Fundacdo Perseu Abramo,
2002.




